Swiss Post - Barcode
Instructions et fonctions

Reci IT Solutions GmbH
Oberallmendstrasse 24 | 6300 Zug
+41 41 740 15 44 | www.reci.ch



SOMMAIRE

SOMMAIRE
1. INTRODUCTION
2. FONCTIONNALITE PRINCIPALE

3. INSTALLATION ET CONFIGURATION DU PLUGIN
3.1 Installation
3.2 Configuration du plugin

4. PARAMETRES
4.1 Configuration
4.2 Frais d'expedition

5. GENERER UN CODE-BARRES

5.1 Géneérer le code-barres individuellement par commande

511 Apercu des commandes (acces rapide)
5.1.2 Masque de commande
5.1.21 Créer une etiquette
5.1.2.2 Créer une etiquette de retour
5.2 Traitement par lots (batch processing)
5.3 Code-barres sans commande

6. PICKWARE WMS
7. SUPPORT

RECI IT Solutions GmbH | Oberallmendstrasse 24 | 6300 Zug
www.reci.ch | contact@recich | 041 740 15 44

© 00 N N o 01 O;n w W w

= =
n O

[N [N Jny
N NN w



?

1. INTRODUCTION

Pour rendre votre processus de prelevement et demballage aussi fluide et efficace que
possible, il est indispensable de recourir a lautomatisation. L'epoque de [utilisation de
feuilles de codes-barres postaux ou de limpression manuelle d'étiquettes via le site web
du service postal est revolue. Avec le plugin officiel de code-barres, qui est base sur la
nouvelle interface API de la Poste, la creation d'étiquettes et le suivi des envois sont

integres de maniere transparente dans votre procedure de traitement des command

2. FONCTIONNALITE PRINCIPALE

Avec le nouveau et officiel plugin de codes barres de la Poste Suisse, les etiquettes sont
envoyees directement de la Poste Suisse a Shopware via l'interface API.

En plus de la création manuelle d'étiquettes, vous pouvez créer et imprimer des
etiquettes via un traitement par lot. Les etiquettes de retour sont eégalement activees via
ce plugin.

De plus, vous avez la possibilité de générer une etiquette sans commande d'un client.

Le plugin peut étre utiliseé pour plusieurs magasins et plusieurs licences
daffranchissement peuvent étre stockées. Les licences daffranchissement pour

A-Post-Plus peuvent également étre stockees.
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3. INSTALLATION ET CONFIGURATION DU PLUGIN

3.1 Installation

Le plugin de code-barres peut étre telécharge depuis le Shopware Store et installe dans

le backend via Configuration > Plugin Manager.

Artikel Einstellungen Marketing @ Q Suche...
© Widgets =l
Plugin Manager [—[8]x]
[[sucher © Plugin hochladen  # Lizenzen abgleichen Q swiss post barcode|
Pluginname Version  Installiert am Aktualisiert am Lizenz Aktiviert | Erstellt von
n Account [ Installiert (1 Plugins)
BB Reci Swiss Post Barcode 1.00 26.07.2022 26.07.2022 v Reci IT Solutions .../ @ &
Account aufrufen
Meine Einkaufe

3.2 Configuration du plugin

Apres linstallation, vous pouvez ouvrir la configuration du plugin en cliquant sur le crayon::

Artikel

Kunden

Einstellungen

Marketing

© Widgets =]y

Plugin Manager [—[a]x]

‘ icher ° Plugin hochladen f Lizenzen abgleichen Q swiss post barcode
Pluginname Version Installiert am Aktualisiert am Lizenz Aktiviert  Erstellt von
n Account & Installiert (1 Plugins)
" Reci Swiss Post Barcode 1.00 26.07.2022 26.07.2022 v Reci IT Solutions @ ° E’

Account aufrufen

Meine Einkéufe

Neuheiten X ) : )

Konfiguration Pluginbeschreibung Changelog

Highlights

Themes

Sale Project 11 - Subhsop

Lizenzen

Secret-ID / Client Identifier: 6ce37a810( | @
Erweiterungen
Token-ID / Client Secret: k J 26030685t~ (@)
News
API Test durchfiihren
Developers 1 t
- ez
(

1. Sélectionnez le canal de vente pour laguelle vous souhaitez effectuer la

configuration.

2. Saisissez votre Secret-ID et votre Token-ID que vous avez recus de la Poste.

3. Effectuez un test API pour verifier lexactitude de vos donnees.

4. Enregistrez les parametres. N'oubliez pas d'activer le plugin.
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Apres linstallation et l'activation du plugin, vous devriez vider le cache

Allez dans Configuration > Cache / performance > Cache / performance

Performance [_]8] ]
Titel

Kundenstory: viDeli Start M
- -

Release: Pickware WMS fiir Shopware 6

Erfat aueres Uber das -Modul in unserer D
Nt

Die Funktionen und Aufgaben der Lager! )
Cache-Verzeichnis Informationen

Verpackungsgesetz: Diese Anderungen

Name Backend Verzsichnis Dateien Grofe  Freier Speicher Meldung

Kundenstory: Das Wohngut Shopware configuration Apcu 455  324.82KB 36aMB @
Hitp-Reverse-Proxy P "ESIN.0"... 0 0B 1378 @
Shopware templates lusriwww/users/ritsadm/swd. 956 9.2MB 1378 Q
Shopware theme Ilusriwww/users/ritsadm/swd. 10 5.29 MB 1.3TB 0
Shopware Proxies Jusriwwwiusers/itsadmiswd 70 152M8 1378 @
Doctrine Proxies Ilusriwww/users/ritsadm/swd... 20 343.61 KB 1.3TB Q

Welche Bereiche sollen geleert werden?

¥| Shopware Konfiguration ¥ Proxies und Meta-Daten
Cache fiir Einstellungen / Snippets etc. Cache fiir Proxy-Objekte

¥ Template-Cache ¥ | Cache Suchfunktion

Cache fiir kompilierte Templates Dateien Cache fiir Suchergebnisse und Index
¥ Themes kompilieren ¥! Index SEO-Urls

Kompiliert die Theme Dateien Cache fiir SEO-Routen und Index

¥ | Hittp-Proxy-Cache

\_/I"“‘iiri
1. Passez a longlet "Cache’.

2. Selectionnez tout avec le bouton "Select all

3. Videz le cache (y compris les themes pour étre complet).

Veuillez recharger le navigateur apres avoir vidé le cache,
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4. PARAMETRES

4.1 Configuration

Naviguer vers Customers> Swiss Post

Artikel Inhalte

Kunden Einstellungen Marketing

Reci Swiss Post Barcodes

© Etiketten

Land

Logo upload

= Konfiguration

& Konfiguratiol
SHOP
—

Einstellungen fiir den Shop |- v

=

VERSANDDATEN

Absendemanme 1. Zeile |
Absendermame 2. Zeile
Strasse

Postfach

Schweiz v

[ Frankierlizenz
Frankierlizenz (A Post)

Frankierlizenz (R)
EINSTELLUNGEN

Anrede auf Etiketten Etiketten mit Anrede des Kunden generieren

Wahlen Sie...

Formate: jpg, png, gif. Grosse: max. 50k. Masse: 47x25mm 300dpi
Achtung: Das Logo wird die Senderadresse ersetzen

1. Passez a longlet "Configuration”.

B w N

Sélectionnez le canal de vente pour lequel vous effectuez les reglages.
Remplissez les données de l'expéediteur.

Completez ici vos licences daffranchissement. Vous pouvez définir plusieurs

licences par domaine. Veuillez separer plusieurs licences par une virgule. Vous

recevrez vos licences d'affranchissement de votre contact postal :

a.

b.

C.

Licence d'affranchissement : Licence d'affranchissement standard pour les
colis
Licence d'affranchissement (courrier A) : Pour l'envoi de lettres A-Post-Plus

Licence d'affranchissement (R) : Pour l'envoi de lettres recommandeées

5. Indiquez les autres parametres.

a.

Attention : si vous enregistrez un logo, l'expediteur sera ecrase.

6. Enregistrez la configuration par sous-boutique/boutique linguistique
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4.2 Frais d'expedition

(Facultatif) Definissez pour chacun de vos types denvoi de quel produit postal il s'agit.
Ainsi, l'etiquette correcte est géneree a chaque fois.

Si vous ne définissez rien pour les frais d'envoi, le produit doit étre selectionné lors de la
création des étiquettes et c'est toujours la premiére licence d'affranchissement qui est

utilisee. Pour la fonction Traitement par lots (batch processing) cette etape est obligatoire.

Naviguez vers Configuration > Shipping costs

Ouvrez le type denvoi a configurer a laide d'un crayon :

Versandkosten Verwaltung =28
© Hinzufigen ) Markierte Eintrige I8schen

) | Name interner Kommentar Adiv | Typ Shop Kundengruppe.

. Abholung Aktiv Standard-Versandart ~ Alle Alle °

[ Standard Versand Akliy  Standard-Versandart  Alle Ale [

L Standard Versand (ohne Produkt) Aktiv  Standard-Versandart  Alle Alle [-)

Artikel Inhalte Kunden Einstellungen
Versandkosten —]5]x]
Konfiguration
Name: [ standara versand Shop: [ ate shops %T
Beschreibung: | Beschrelbung Kundengruppe: [ Alle Gruppen % -
'Versandkosten- [ Gewicht -
Tracking-URL: |
froiab: [ e =y
Kommentar:
‘ Versandart-Typ: [ Standard Versandart -
Sortierung: 0
[ o [ Als eigene korb-P: -
Aktiv: [v!
Steuersatz: [ Auto-Ermittiung - @

Versandkosten Zahlart Auswahl Lander Auswah! Kategorien sperren Erweiterte Einstellungen

SHOP

Post Produkt

PostPac Economy

Frankierlizenz - Projcetx 11

36124074 - Paket

Frankierlizenz - Project 11 - Subhsop

Keine Frankierlizenz zugewiesen
-

—/

Freitextfelder Jll Swiss Post Produktzuweisung

El NgTELLUNGEN

Zustelinachweis (Signatur, SI)

Zustellnachweis aktivieren

—/

m N Reci Swiss Post Barcodes € ll Versandkosten Verwaltung €3 | Versandkosten €3
J

1. Passez a longlet “Swiss Post Produktzuweisung'”.

2. Selectionnez dans le menu deroulant le produit postal correct pour ce type
d'envoi.

3. Choisissez quelle licence daffranchissement doit étre utilisee pour le shop
principal.

4. Choisissez quelle licence daffranchissement doit étre utilisee pour la

sous-boutigue.
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5. Sivous le souhaitez, activez la livraison avec signature (Signature, SI).
6. Enregistrez impérativement les parametres d'abord ici.

7. Enregistrer ensuite tout le mode d'envoi.

5. GENERER UN CODE-BARRES

5.1 Generer le code-barres individuellement par commande

Il existe plusieurs possibilites de faire genérer un code-barres pour une commande.

511 Apercu des commandes (acces rapide)

Naviguez vers Customers > Orders

Avrtikel Inhalte Kunden Einstellungen Marketing
Bestellungen [_]5]x]
Pickprofil-Vorschau a Stapelverarbeitung Swiss Post Barcodes generieren Q Suche
Filter Optionen [ Bestel- Bestelll Betrag Transz Zahlun( Versan Shop  Kunde E-Mail Aktueller Bestell; Retouren Aktueller Zahlun
] 22.. 120023 828. Vor... Ab... Proj.. Offen Keine Komplettbez.. 0 @ /|® | @
Von [ [ 28.. 20022 302... Vor... Ab... Proj.. Offen Keine Offen 2 q F ® @
Bis: [ ] 28.. 20021 302.. Vor... Ab... Proj.. Offen Keine Offen 2 u ®
] 28.. 20020 1680 Vor... Ab... Proj.. Teilweise ab...  Keine Offen 20/7¢|0 @
Bestellstatus: M”C anzeigen X [ 28.. 20019 2521 Vor... Ab... Proj.. ZurLieferun...  Keine Offen 204 @
-
Retouren: (] 28.. 20018 798... Vor... Ab... Proj.. ZurLieferun...  Keine Offen 20 Lﬁ a
J 10... 20017 420 Vor... Ab.. Proj... Komplett aus... Keine Offen 20/ <]
Zahlungsstatus: [ 03.. 20016 3688 Vor.. Ab.. Proj. Komplett aus... Keine Offen 20/ @
[l 29.. 20015 8499 Vor.. Ab.. Proj. In Bearbeitu... ~ Keine Offen [] 2
Zahlungsart: [Auu anzeigen q- = /e ) a
o [ 29.. 20014 36,88 Vor... Sta... Proj.. . Offen Keine Offen 20/¢@® @

1. Licone du colis vous permet d'acceder directement au masque de commande

dans la zone de genération du code-barres (voir point 5.1.21).

2. Grace a licone de localisation, vous accedez a la page de suivi d'un envoi et

pouvez verifier si le colis a déja ete livré a votre client.

Remarque : la localisation se référe toujours a la premiere étiquette. Vous apprendrez plus
loin comment suivre les envois en cas de plusieurs etiquettes/colis.
Veuillez noter que les icones ne sont visibles que si vous avez attribue un produit postal

pour le type d'envoi concerne (voir point 4.2).
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5.1.2 Masque de commande

Ouvrez la commande pour laquelle vous souhaitez genérer un code-barres ou consulter

les codes-barres deéja génere

Bestellungs-Details: 20023 _[B7] x]

Ubersicht

Details Kommunikation Positionen Retouren Dokumente Status History Swiss Post Barcodes

[ Etikette erstellen |* Riicksendeetikett erstellen 2 Alle Versandetiketten 6ffnen u
Jen Sie eine Spalteni]L lift hierher, um nach dieseré l.l gruppieren

Tracking Co... Y URL Y Datum Y Adresse Y Produkt Y Etiketten Art Y
9936124074000...  Etikette anzeigen  26.07.2022 12:46 PostPac Economy  Etikette
9936124074000...  Etikette anzeigen 26.07.2022 07:46 PostPac Economy  Etikette - m

1. Dans longlet "Swiss Post Barcodes', vous voyez toutes les fonctions.

Ce bouton vous permet de creer une nouvelle etiquette

Ce bouton vous permet de creer une etiquette de retour.

B~ w N

Ce bouton vous permet douvrir toutes les étiquettes, par exemple pour les

imprimer.

5. Dans la partie inférieure, vous voyez les etiquettes deja créees et vous pouvez les
ouvrir en cliquant sur "Afficher l'étiquette” et les imprimer par exemple,

6. Ce bouton vous permet d'acceder au suivi de l'envoi.

7. Ce bouton vous permet de supprimer l'etiquette creee.
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5.1.2.1 Créer une etiquette

Apres avoir cliqué sur ‘Créer une éetiguette’, vous pouvez adapter les déetails si vous le

souhaitez et genérer ensuite léetiquette..

Etikette erstellen

VERSANDDATEN

" Anrede

Vorname
Nachname

Firma

\4 Abteilung
Strasse

PLZ 6331

Land

Frau

Seldinja

Sabedini

Firma

Abteilung

Eichengasse 6

Schweiz

Ort

Hiinenberg

| X

EINSTELLUNGEN
Post Produkt ~ PostPac Economy v

Zustellnachweis (Signatur, Sl)
N
Zustellanweisung v
Nachnahme aktivieren (BLN)

A

Anzahl Pakete 1

Flr jede Etikette wird das selbe Gewicht

\ / verwendet.

)

1. Les données de base sont automatiquement reprises de la commande.

2. Le mode d'expédition determine le produit postal. Vous pouvez toutefois adapter

ces valeurs predefinies.

3. Déterminez le nombre d'éetiquettes qui doivent étre genérees.

4. Apres avoir cligue sur "Envoyer’, létiquette est creee et peut étre imprimee.
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5.1.2.2 Créer une étiquette de retour

Ricksendeetikett erstellen 0 X

VERSANDDATEN

Anrede  Frau v
Vorname = Seldinja
Nachname = Sabedini

Firma = Firma ,

—

Abteilung = Abteilung

Strasse = Eichengasse 6
PLZ 6331 Ort | Hinenberg

Land  Schweiz v

E-Mail ss@reci.ch

—/
1. Les données de lexpediteur (retour) sont automatiquement reprises de la
commande.
2. Cliquez sur "Envoyer’ Cela permet de creer létiquette et douvrir un modele
d'e-mail, piece jointe comprise, pour envoyer directement l'étiquette de retour a

votre client.
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E-Mail versenden

Betreff

Ricksendung der Bestellung 20023

Nachricht

Format v B I U E E E N & =iz iE &=
e ¢ H

Sehr geehrte Frau '

im Anhang dieser E-Mail finden Sie ein Versandetikett von der Schweizer Post zur
Ricksendung ihrer Bestellung mit der Nummer 20023. Bitte drucken Sie es aus und
nutzen Sie es, um die kostenfreie Rucksendung in Anspruch zu nehmen.

Wir wiinschen Ihnen noch einen schénen Tag.
Thr Team von Projcetx 11.

Dieser Text stammt von den E-Mail-Vorlagen. Sie kénnen ihn vor dem Versenden hier noch anpassen.
DATEIEN —/

Anhang

Etikette als PDF-Anhang mitschicken

—’

~/

1. Vous pouvez personnaliser l'e-mail avant de l'envoyer. Si vous souhaitez modifier le

modele, vous pouvez le trouver sous Configuration > E-Mail Management > E-Mail

templates dans le dossier "User e-mails'’
2. Ilest possible de deselectionner l'envoi de l'etiquette de retour

3. Apres avoir cligué sur "Envoyer’, le-mail sera envoye a votre client.

Apres cette étape, vous verrez dans la commande, au niveau des etiquettes d'expedition,

une autre icone dans longlet "Swiss Post Barcodes”.

Bestellungs-Details: 20023 (—]5] x]
Ubersicht Details Kommunikation Positionen Retouren Dokumente Status History Swiss Post Barcodes
[ Etikette erstellen | Riicksendeetikett erstellen © Alle Versandetiketten &ffnen
Ziehen Sie eine Spaltenlberschrift hierher, um nach dieser Spalte zu gruppieren
Tracking Co.. Y  URL Y Datum Y  Adresse Y  Produkt Y  EtikettenArt Y
. . PostPac Economy . .
9936124074000...  Etikette anzeigen  27.07.2022 10:56 Ricksendeetikette m
GAS y r
—/

1. Cela vous permet d'envoyer a nouveau letiquette d'expedition au client par e-mail.,
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5.2 Traitement par lots (batch processing)

Pour rendre vos processus aussi efficaces que possible, le traitement par lots vous permet
de filtrer les commandes souhaitées, puis de generer et dimprimer les etiquettes
d'expedition pour ces commandes.

Remarque : le traitement par lots n'est possible que si l'étape ‘4.2 Frais dexpédition’ a ete

effectuce.

Naviguer vers Customers > Orders

Artikel Inhalte Kunden Einstellungen Marketing
Bestellungen [_[5]x]
Pickprofil-Vorschau ﬂ‘ ‘ | Stapelverarbeitung & Swiss Post Barcodes generieren Q Suche.
Filter Optionen a ‘ | Y z
(] | Bestell- Bestellr Betrag  Tray ing Versan| Shop | Kunde E-Mail Axtueller Bestell, Retouren Aktueller Zahiun
— v 220.. 20023 828... " Abh... Proj... Offen Keine Komplettbez.. S @ / & @ @&
Ao N/ 280.. 20022 302... Vor... Abh... Proj... Offen Keine Offen 20/¢ 0@
— S " [
Bis: [/ 280.. 20021 302... Vor... Abh... Proj... Offen Keine Offen 2Q0/7¢ @
. el N - G
v/ 280.. 20020 16,80 Vor... Abh... Proj... Teilweise ab...  Keine Offen 20/ 9@ (<]
Bestellstatus: [“““"ZO‘SO“ e v/ 280.. 20019 2521 Vor... Abh... Proj... 2ZurLieferun...  Keine Offen 20/ ¢9®
. ¢ - P
Retouren: ["”“"”7“‘“’“ . v/ 280.. 20018 798... Vor... Abh... Proj... ZurLieferun...  Keine Offen 20/ ¢ 9@ (<]
v 100.. 20017 420 Vor... Abh... Proj... Komplett aus... Keine Offen 20/ (<]
Zahlungsstatus: [Aue anzeigen - v/ 030.. 20016 36,88 Vor... Abh... Proj... Komplett aus... Keine Offen ol - WA NCHN |
v 290.. 20015 8499 Vor... Abh.. Proj.. In Bearbeitu...  Keine Offen [ &
Zahlungsart: [Aue anzeigen = ! ! < /e a
v 290.. 20014 3688 Vor... Sta.. Proj.. Offen Keine Offen 20/ @
Versandart: A - v 290.. 20013 950... Vor... Sta.. Proj... Offen Keine Offen 20/ ¢ @ (<]
. -
« ) — v/ 290.. 20012 389... Vor.. Sta.. Proj.. ZurLieferun...  Keine Offen 20/7¢0® @
undengruppe: Alle anzeigen e ¥ 290.. 20011 409... Vor... Sta.. Proj... ZurLieferun...  Keine Offen 20/¢9 B

1. Sélectionnez toutes les commandes pour lesquelles vous souhaitez créer une
étiquette d'expedition.

2. Cliquez sur le bouton "Geéneérer les codes-barres Swiss Post”

Une nouvelle fenétre s'ouvre ;

Swiss Post Barcodes Stapelverarbeitung !Bn

EINSTELLUNGEN

Bestellstatus setzen l Keinen Status setzen v

E-Mail | Status E-Mail nach Generierung senden

-

Bestellnummer  Tracking Code Status

o

1. Indiquez si le statut de la commande doit étre modifie.

Generierung starten

Alle Etiketten anzeigen

2. Vous pouvez communiquer le statut choisi aux clients par e-mail.

3. Cliquez sur ce bouton pour generer les etiquettes d'expedition.
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4. Une fois lopération effectuee avec succes, vous verrez dans cette zone un apercu
des étiquettes genérees

5. Pour imprimer toutes les etiquettes de maniere groupee, cliquez ici.

5.3 Code-barres sans commande

Vous pouvez egalement generer un code-barres independamment des commandes.

Cela peut par exemple étre utile pour les retours a votre fournisseur.

Naviguer vers Customers > Swiss Post

Reci Swiss Post Barcodes BEE

©  Etiketten . = Etiketten ohne Bestellung

& Konfiguration [ Etikette erstellen |+ Riicksendeetikett erstellen

\ .nhen Sie eine Spaltg schrift hierher, um nach dieser Spalte zu gruppieren

TrackingCode Y  URL Y Datum Y  Adresse Y  Produkt Y  Etiketten Art Y
=
PostPac E
993612407400000... _ Etikette anzeigen 21,06.2022 08:02 GZSS acEeonomy  piicksendeetikette ', i
-
993612407400000...  Etikette anzeigen 20.06.2022 22:45 PostPac Economy Etikette I!

1. Allez dans longlet "Etiquettes’

2. Dans lapercu, vous voyez les etiquettes d'expedition deéja creees.

3. Ce bouton vous permet de visualiser létiquette créée au format PDF ou de
limprimer

4. Encliguant sur ce bouton, vous pouvez suivre le colis..

5. Ce bouton vous permet de supprimer l'etiquette d'expedition.
Pour les etiquettes de retour, vous pouvez envoyer directement un e-mail avec
létiquette au destinataire souhaite.

7. Ce bouton vous permet de créer une nouvelle étiquette d'expedition.

Ce bouton vous permet de creer une nouvelle etiquette de retour.

Remarque : Veuillez noter guaucune donnée pre-remplie ni aucun produit postal
pre-seélectionné ne sont enregistrés pour cette fonction. Vous pouvez choisir, via la
creation détiquette sans commande, quel magasin / sous-boutique cela concerne.

Toutes les autres options sont identiques a celles décrites sous "51.1.1 Créer une etiquette’

et 's1.1.2 Créer une etiquette de retour”
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0. PICKWARE WMS

Notre plugin est compatible avec Pickware WMS. Les etiquettes sont generees lors du

processus de prelevement et peuvent étre imprimees.

7. SUPPORT

Vous avez d'autres questions sur le plugin et avez besoin d'aide ? Veuillez nous contacter

via le support Shopware dans votre compte Shopware :: hitps./account.shopware.com/

Navigue vers Merchant area > Support

& / Shopbetreiberbereich / Support \

B Dokumentat

N

?  Dumdchtest uns helfen Deine Supportanfragen zielgerichtet zu beantworten? Da es in Shopware sehr viele Konfigurationen gibt, die ein gemeldetes Verhalts

schauen wir uns diese gerne in Deiner Testumgebung an. Erstelle hierzu eine Testumgebung nach der Anleitung in unserer Dokumentation (Shopware 5 oder !

[=]e]
(1[w]

dann die Zugangsdaten im nachsten Schritt Deiner Supportanfrage. Wenn Du keine Testumgebung hast und auch nicht aufsetzen machtest, ist das kein Probl¢

ED

natiirlich trotzdem weiter.

s

Alle Unbeantwortet Beantwortet Geschlossen

Supportanfragen (0)

Ticket-1D Betreff Produkt Shop Support-Typ Status Deadtim

=]

Keine Daten gefunden

1vonl 100 Eintrage v ¢
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https://account.shopware.com/

